
 
 

Daha iyi bir öğretmen-öğrenci iletişimi sağlamak için; 
Öğretmen ulaşılabilir, tutarlı ve bağışlayıcı olmalıdır. 

 
Öğrencilere, yüksek ama ulaşılabilir hedefler, beklentiler 
göstermelidir. 

 

ETKİN DİNLEME İÇİN NELER GEREKLİDİR? 
Öğretmen, öğrencinin kendi sorunlarını çözebileceğine 

kesinlikle inanmalıdır. Öğretmen, öğrencinin dile getirdiği 
duygu ve düşüncelerini, bir öğrencide olması gereken 
düşünceler saysa bile gerçekten kabul etmelidir. Öğretmen, 
duyguların genelde geçici ve anlık olduğunu bilmelidir. 
Öğretmenler, öğrenciye sorunlarında yardımcı olmayı 
istemeli ve bunun için zaman ayırmalı. Öğretmen, sorunu 
olan öğrenci ile birlikte olmalı ama kendi kimliğini 
korumalıdır. 
Etkin Dinleme öğrenmeyi kolaylaştırmada, öğrenciyi 

yüreklendirmede, öğrencilerin düşünme, tartışma, 
soru sorma ve araştırmada kendilerini özgür hissedecekleri 
ortamı oluşturmada güçlü bir araçtır. Etkin Dinlemenin, 
öğrenme - öğretme etkinliklerinde daha çok zaman 
kazandırdığı görülmüştür. Bunun nedenleri şöyle 
açıklanabilir. Etkin dinleme öğrencilerin sorunları ile başa 
çıkabilmelerine ve onları çözümlemelerine yardım eder. 
Sorunlarını anlatmak, onlardan kurtulmalarını ve dersleri 
ile yeniden ilgilenmeleri için ruhsal rahatlamayı sağlar. 

Tüm öğrenciler için kaygılanmalıdır; öğrenciler arasında 
ayrım yapmaktan kaçınmalıdır. 

 
Çok fazla övgü yapmaktan veya kusur bulmaktan 
kaçınmalıdır. 

 
Öğrencilerden, yaptığı dersle ilgili geri bildirimler istemelidir. 

Öğrencilerle resmi ilişkilerin dışında da ilişki kurabilmelidir 

Bir öğretmenin sınıfını etkili yönetebilmesi için öğrencileriyle 
ağlıklı bir iletişim kurması gerekmektedir. 

 
Etkili iletişimin Üç Önemli Yararı Vardır: 

 
Öğrencinin davranışını değiştirme olasılığı yüksektir. 

 
Öğrenci ile ilgili çok az olumsuz değerlendirme içerir. 
İletişimi zedelemez 
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